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1.SPECIFIKACIJA KORISNIČKIH ZAHTEVA  

  

1.1. Verbalni opis  

Potrebno je projektovati i implementirati aplikaciju za rad frizerskog salona. Za rad 

aplikacije potrebne su dve role, menadžer i recepcioner. Menadžer kreira novog 

zaposlenog(frizera), vrši neku izmenu i pretragu podataka o istom kao i brisanje frizera iz 

sistema. Menadžer kreira novo šišanje u frizerskom salonu, vrši izmenu, pretragu ili 

brisanje šišanja iz sistema. Menadžer kreira novi produkt, vrši izmenu, pretragu i brisanje 

produkta iz sistema. Recepcioner kreira novog klijenta u sistemu koji dolazi na šišanje i 

vrši bukiranje klijenta za šišanje. Recepcioner vrši pretragu i izmenu podataka o klijentu, 

kao i brisanje klijenta iz sistema. Recepcioner vrši izmenu podataka o bukiranom šišanju. 

Recepcioner kreira novi račun i ima mogućnost brisanja računa.  

  

1.2. Slučajevi korišćenja  

1.2.1. Prva rola - MENADŽER  

1. Kreiranje novog frizera  

2. Kreiranje novog šišanja  

3. Kreiranje novog produkta  

4. Izmena podataka o frizeru  

5. Izmena podataka o šišanju  

6. Izmena podataka o produktu  

7. Pretraga frizera 

8. Pretraga šišanja 

9. Pretraga produkta  

10.  Brisanje frizera 

11.  Brisanje šišanja 

12.  Brisanje produtka 

13.  Logovanje  



 

 

  
Slika 1.1. Use-case dijagram svih slučajeva korišćenja menadžer role  

        

1.2.2.Opis slučaja korišćenja menadžer role  

SK1: Kreiranje novog frizera  

Naziv: Kreiranje novog frizera  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, ulogovan je menadžer i prikazana je forma za unos novog 

frizera u sistem.  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru frizera (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri postojanje frizera (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje frizera (SO)  

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog frizera (IA)  

5. Menadžer unosi ostale podatke o frizeru: šifru frizera, specijalnost, ime, prezime, 

država, godina rođenja (APUSO)  

6. Menadžer poziva sistem da izvrši kreiranje frizera sa zadatim podacima (APSO)  



 

 

7. Sistem kreira novog frizera sa zadatim podacima (SO)  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru frizera u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  3.1. Sistem pronalazi frizera sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  5.1. Menadžer nije uneo podatke u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu poruku 

i prekida se izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da kreira frizera sa zadatim podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru (IA)  

  

SK2: Kreiranje novog šišanja  

Naziv: Kreiranje novog šišanja  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za unos novog 

šišanja u sistem.  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru šišanja (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri postojanje šišanja (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje šišanja (SO)  

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog šišanja (IA)  

5. Menadžer unosi ostale podatke o šišanju: šifra šišanja, naziv šišanja, vreme trajanja 

šišanja, cena šišanja (APUSO)  

6. Menadžer poziva sistem da izvrši kreiranje šišanja sa zadatim podacima (APSO)  

7. Sistem kreira novo šišanje sa zadatim podacima (SO)  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru šišanja u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  3.1. Sistem pronalazi šišanje sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o šišanju u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu 

poruku i prekida se izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da kreira šišanje sa zadatim podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru (IA)  

  



 

 

SK3: Kreiranje novog produkta  

Naziv: Kreiranje novog produkta  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za unos novog 

produkta u sistem.  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru produkta (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri postojanje produkta (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje produkta (SO)  

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog produkta (IA)  

5. Menadžer unosi ostale podatke o produktu: šifra produkta, naziv produkta, 

proizvođač, cena (APUSO)  

6. Menadžer poziva sistem da izvrši kreiranje produkta sa zadatim podacima (APSO)  

7. Sistem kreira novi produkt sa zadatim podacima (SO)  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru produkta u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  3.1. Sistem pronalazi produkt sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o produktu u ispravnom obliku, sistem prikazuje 

određenu poruku i prekida se izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da kreira prudukt sa zadatim podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru (IA)  

  

SK4: Izmena podataka o frizeru  

Naziv: Izmena podataka o frizeru  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o frizeru.  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru frizera (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji frizer sa zadatom šifrom (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje frizera (SO)  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o frizeru (IA)  



 

 

5. Menadžer unosi izmenjene podatke o frizeru: specijalnost, ime, prezime, država, 

godina rođenja (APUSO)  

6. Menadžer poziva sistem da evidentira unete izmene (APSO)  

7. Sistem evidentira izmene (SO)  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru frizera u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  3.1. Sistem ne može da pronađe frizera sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku 

menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o frizeru u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu 

poruku i prekida se izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku menadžeru 

(IA)  

  

SK5: Izmena podataka o šišanju  

Naziv: Izmena podataka o šišanju  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o šišanju.  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru šišanja (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji šišanje sa zadatom šifrom (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje šišanja (SO)  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o šišanju (IA)  

5. Menadžer unosi izmenjene podatke o šišanju: naziv šišanja, vreme trajanja šišanja, 

cena šišanja (APUSO)  

6. Menadžer poziva sistem da evidentira unete izmene(APSO)  

7. Sistem evidentira izmene (SO)  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru šišanja u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  3.1. Sistem ne može da pronađe šišanje sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku 

menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o šišanju u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu 

poruku i prekida se izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku menadžeru 

(IA)  



 

 

  

SK6: Izmena podataka o produktu  

Naziv: Izmena podataka o produktu  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o produktu.  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru produkta (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji produkt sa zadatom šifrom (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje produkta (SO)  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o produktu (IA)  

5. Menadžer unosi izmenjene podatke o produktu: naziv produkta, proizvođač, cena 

(APUSO)  

6. Menadžer poziva sistem da evidentira unete izmene (APSO)  

7. Sistem evidentira izmene (SO)  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi (IA)  

  

  

  

Alternativni scenario: 

  2.1. Menadžer nije uneo šifru produkta u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  3.1. Sistem ne može da pronađe produkt sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku 

menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o produktu u ispravnom obliku, sistem prikazuje 

određenu poruku i prekida se izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku menadžeru 

(IA)  

  

SK7: Pretraga frizera  

Naziv: Pretraga frizera  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za pretragu 

frizera.  

  

Osnovni scenario:  



 

 

1. Menadžer unosi podatke o traženom frizera(šifFriz, specFriz, imeFriz, prezimeFriz, 

država, godRođ) (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji frizer sa zadatim podacima (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje frizera (SO)  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o frizeru (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne može da pronađe traženog frizera, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

SK8: Pretraga šišanja  

Naziv: Pretraga šišanja  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za pretragu 

šišanja.  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi podatke o traženom šišanju (šifŠiš, nazivŠiš, vremeŠiš, cenaŠiš) 

(APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji šišanje sa zadatim podacima (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje šišanja (SO)  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o šišanju (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne može da pronađe traženo šišanje, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

SK9: Pretraga produkta  

Naziv: Pretraga produkta  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za pretragu 

produkta.  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi podatke o traženom produktu (šifPro, nazivPro, proizvođač, cenaPro) 

(APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji produkt sa zadatim podacima (APSO)  



 

 

3. Sistem proverava postojanje produkta (SO)  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o produktu (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne može da pronađe traženi produkt, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

SK10: Brisanje frizera  

Naziv: Brisanje frizera  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

frizera.  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru frizera (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji frizer sa zadatom šifrom (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje frizera sa traženom šifrom (SO)  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o frizeru (IA)  

5. Menadžer poziva brisanje frizera (APSO)  

6. Sistem ažurira bazu (SO)  

7. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženog frizera, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija (IA)  

  

  

SK11: Brisanje šišanja  

Naziv: Brisanje šišanja  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

šišanja.  

  



 

 

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru šišanja (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji šišanje sa zadatom šifrom (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje šišanja sa traženom šifrom (SO)  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o šišanju (IA)  

5. Menadžer poziva brisanje šišanja (APSO)  

6. Sistem ažurira bazu (SO)  

7. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženo šišanje, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija (IA)  

  

SK12: Brisanje produkta  

Naziv: Brisanje produkta  

Aktori: Menadžer  

Učesnici: Menadžer i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

produkta.  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru produkta (APUSO)  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji produkt sa zadatom šifrom (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje produkta sa traženom šifrom (SO)  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o produktu (IA)  

5. Menadžer poziva brisanje produkta (APSO)  

6. Sistem ažurira bazu (SO)  

7. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženi produkt, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija (IA)  

  

SK13: Logovanje  

Naziv: Logovanje  

Aktori: Korisnik (Menadžer ili Recepcioner  



 

 

Učesnici: Korisnik i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, korisnik je ulogovan i prikazana je forma za logovanje.  

  

Osnovni scenario:  

1. Korisnik unosi podatke za logovanje (APUSO)  

2. Korisnik poziva sistem da izvrši proveru unetih podataka za logovanje (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje korisnika sa zadatim podacima (SO)  

4. Sistem prikazuje korisniku specifičnu formu za njegovo logovanje (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne pronalazi korisnika sa zadatim podacima, prikazuje određenu poruku i 

prekida izvršavanje scenarija (IA)  

   

  

  

  
1.2.3. Druga rola - RECEPCIONER  

1. Kreiranje novog klijenta  

2. Bukiranje klijenta na šišanje  

3. Pretraga klijenta  

4. Izmena podataka o klijentu  

5. Izmena podataka o bukiranom šišanju  

6. Brisanje klijenta  

7. Kreiranje novog računa  

8. Brisanje računa  

9. Logovanje  

  



 

 

    
Slika 1.2. Use-case dijagram svih slučajeva korišćenja recepcioner role  

   

1.2.4. Opis slučaja korišćenja recepcioner role  

SK1: Kreiranje novog klijenta  

Naziv: Kreiranje novog klijenta  

Aktori: Recepcioner  

Učesnici: Recepcioner i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za unos novog 

klijenta u sistem.  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi broj šifru klijenta (APUSO)  

2. Recepcioner poziva sistem da proveri postojanje klijenta (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje klijenta (SO)  

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog klijenta (IA)  

5. Recepcioner unosi ostale podatke o klijentu: broj stolice, ime klijenta, prezime 

klijenta (APUSO)  

6. Recepcioner poziva sistem da izvrši kreiranje klijenta sa zadatim podacima (APSO)  

7. Sistem kreira novog klijenta sa zadatim podacima (SO)  



 

 

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Recepcioner nije uneo broj stolice klijenta u ispravnom formatu, sistem prikazuje 

određenu poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  3.1. Sistem pronalazi klijenta sa zadatim brojem stolice, prikazuje određenu poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  5.1. Recepcioner nije uneo podatke u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu 

poruku i prekida se izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da kreira klijenta sa zadatim podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru (IA)  

  

SK2: Bukiranje klijenta na šišanje  

Naziv: Bukiranje klijenta na šišanje  

Aktori: Recepcioner  

Učesnici: Recepcioner i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za bukiranje 

klijenta.  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi podatke o bukiranju šišanje: broj stolice klijenta, ime i prezime 

klijenta, ime i prezime frizera, naziv šišanja i količinu, naziv produkta i količinu  
(opciono), dok se datum, vreme i šifra bukiranja automatski generišu (APUSO)  

1. Recepcioner poziva sistem da izvrši bukiranje šišanja (APSO)  

2. Sistem izvršava bukiranje šišanja (SO)  

3. Sistem prikazuje izmenjenu formu bukiranja šišanja (IA)  

  

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da izvrši bukiranje šišanja, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

SK3: Pretraga klijenta  

Naziv: Pretraga klijenta  

Aktori: Recepcioner  

Učesnici: Recepcioner i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za pretragu 

klijenta.  



 

 

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi podatke o traženom klijentu (IDKlijenta, brojStolice, imeKl, 

prezimeKl) (APUSO)  

2. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji klijent sa zadatim podacima (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje klijenta (SO)  

4. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o klijentu (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne može da pronađe traženog klijenta, prikazuje određenu poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

SK4: Izmena podataka o klijentu  

Naziv: Izmena podataka o klijentu  

Aktori: Recepcioner  

Učesnici: Recepcioner i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o klijentu.  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi šifru klijenta (APUSO)  

2. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji klijent sa zadatim brojem stolice 

(APSO)  

3. Sistem proverava postojanje klijenta (SO)  

4. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o klijentu (IA)  

5. Recepcioner unosi izmenjene podatke o klijentu: broj stolice, ime klijenta, prezime 

klijenta (APUSO)  

6. Recepcioner poziva sistem da evidentira unete izmene (APSO)  

7. Sistem evidentira izmene (SO)  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi (IA)  

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Recepcioner nije uneo broj stolice klijenta u ispravnom formatu, sistem prikazuje 

određenu poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  3.1. Sistem ne može da pronađe klijenta sa zadatim brojem stolice, prikazuje određenu 

poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  5.1. Recepcioner nije uneo podatke o klijentu u ispravnom obliku, sistem prikazuje 

određenu poruku i prekida se izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku menadžeru 

(IA)  

  



 

 

SK5: Izmena podataka o bukiranom šišanju  

Naziv: Izmena podataka o bukiranom šišanju  

Aktori: Recepcioner  

Učesnici: Recepcioner i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o bukiranom šišanju.  

  

Osnovni scenario:  

2. Recepcioner unosi šifru bukiranog šišanja (APUSO)  

3. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji bukirano šišanje sa zadatom šifrom 

(APSO)  

4. Sistem proverava postojanje bukiranog šišanja (SO)  

5. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o bukiranom šišanju (IA)  

6. Recepcioner unosi izmenjene podatke o šišanju: broj stolice klijenta, ime i prezime 

klijenta, ime i prezime frizera, naziv šišanja i količinu, naziv produkta i količinu  
(opciono), dok se datum, vreme i šifra bukiranja automatski generišu (APUSO)  

7. Recepcioner poziva sistem da evidentira unete izmene (APSO)  

8. Sistem evidentira izmene (SO)  

9. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi (IA)  

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Recepcioner nije uneo šifru bukiranog šišanja u ispravnom formatu, sistem prikazuje 

određenu poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  3.1. Sistem ne može da pronađe bukirano šišanje sa zadatom šifrom, prikazuje određenu 

poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  5.1. Recepcioner nije uneo podatke o šišanju u ispravnom obliku, sistem prikazuje 

određenu poruku i prekida se izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku 

recepcioneru (IA)  

  

SK6: Brisanje klijenta  

Naziv: Brisanje klijenta  

Aktori: Recepcioner  

Učesnici: Recepcioner i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

klijenta.  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi šifru klijenta (APUSO)  



 

 

2. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji klijent sa zadatim brojem stolice 

(APSO)  

3. Sistem proverava postojanje klijenta sa traženom šifrom (SO)  

4. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o klijentu (IA)  

5. Recepcioner poziva brisanje klijenta (APSO)  

6. Sistem ažurira bazu (SO)  

7. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja (IA)  

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženog klijenta, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija (IA)  

  

SK7: Kreiranje novog računa  

Naziv: Kreiranje novog računa  

Aktori: Recepcioner  

Učesnici: Recepcioner i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za unos novog 

računa.  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi podatke o računu: ime i prezime frizera, naziv šišanja i količinu, 

naziv produkta i količinu (opciono), dok se datum, vreme i šifra računa automatski 

generišu (APUSO)  

2. Recepcioner poziva sistem da izračuna ukupan iznos računa (APSO)  

3. Sistem izračunava ukupan iznos računa (SO)  

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu računa (IA)  

5. Recepcioner kontroliše da li je uneo sve stavke računa (ANSO)  

6. Recepcioner poziva štampanje računa (APSO)  

7. Sistem pokreće štampanje računa (SO)  

8. Sistem daje recepcioneru račun (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da izračuna ukupan iznos računa, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da kreira račun u bazi, prikazuje odgovarajuću poruku recepcioneru 

i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

SK8: Brisanje računa  



 

 

Naziv: Brisanje računa  

Aktori: Recepcioner  

Učesnici: Recepcioner i sistem  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

računa.  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi šifru računa (APUSO)  

2. Recepcioner poziva sistem da proveri postojanje računa sa zadatom šifrom (APSO)  

3. Sistem proverava postojanje računa sa traženom šifrom (SO)  

4. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o računu (IA)  

5. Recepcioner poziva brisanje računa (APSO)  

6. Sistem briše račun iz baze (SO)  

7. Sistem prikazuje recepcioneru poruku o uspešnosti brisanja računa iz baze (IA)  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženi račun, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  6.1. Sistem ne može da izbriše račun iz baze, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  



 

 

 

2. FAZA ANALIZE  

  

2.1.Sistemski dijagrami sekvenci  

  

DSSK3: Kreiranje novog produkta  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer poziva sistem da proveri postojanje produkta (APSO)  

2. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog produkta (IA)  

3. Menadžer poziva sistem da izvrši kreiranje produkta sa zadatim podacima (APSO)  

4. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu (IA)  

  

  

Slika 2.1. Dijagram sekvenci DSSK3 – Unos novog produkta  

  

Alternativni scenario:  

2.5.  Menadžer nije uneo šifru produkta u ispravnom formatu, sistem 

prikazuje određenu poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija 

(IA)  



 

 

  

Slika 2.2. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neispravan unos šifre  

  

2.6.  Sistem pronalazi produkt sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku 

menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

Slika 2.3. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Produkt već postoji u bazi  

  

4.1. Sistem ne može da kreira prudukt sa zadatim podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru (IA)  

  



 

 

Slika 2.4. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Produkt ne može da se upiše u 

bazu  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. TraziProdukt(sifraProd)  

2. KreirajProdukt(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

  

  

DSSK6: Izmena podataka o produktu  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji produkt sa zadatom šifrom (APSO)  

2. Sistem prikazuje menadžeru podatke o produktu (IA)  

3. Menadžer poziva sistem da evidentira unete izmene (APSO)  

4. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi (IA)  

  

  

Slika 2.5. Dijagram sekvenci DSSK6 – Izmena podataka o produktu  

Alternativni scenario:  

2.1.  Menadžer nije uneo šifru produkta u ispravnom formatu, sistem prikazuje 

određenu poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

Slika 2.6. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neispravan unos šifre  

  



 

 

2.2.  Sistem ne može da pronađe produkt sa zadatom šifrom, prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

Slika 2.7. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Nema traženog produkta  

  

4.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku menadžeru 

(IA)  

  

  

Slika 2.8. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Izmene o produktu ne mogu da 

se upišu u bazu  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. TraziProdukt(sifraProd)  

2. IzmeniProdukt(nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

  

DSSK9: Pretraga produkta  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji produkt sa zadatim podacima (APSO) 

2. Sistem prikazuje menadžeru podatke o produktu (IA)  

  



 

 

  

Slika 2.9. Dijagram sekvenci DSSK9 – Pretraga produkta  

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženi produkt, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

Slika 2.10. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Nema traženog produkta   

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. PretragaProdukta(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

  

DSSK12: Brisanje produkta  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji produkt sa zadatom šifrom (APSO)  

2. Sistem prikazuje menadžeru podatke o produktu (IA)  

3. Menadžer poziva brisanje produkta (APSO)  

4. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja (IA)  

  



 

 

  

Slika 2.11. Dijagram sekvenci DSSK12 – Brisanje produkta  

  

  

Alternativni scenario:  

2.1. Sistem ne može da pronađe traženi produkt, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

Slika 2.12. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Nema traženog produkta   

  

4.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija (IA)  



 

 

  

Slika 2.13. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Ne može da se obriše produkt  

  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. TraziProdukt(sifraProd)  

2. BrisiProdukt(sifraProd)  

  

DSSK13: Logovanje  

Osnovni scenario:  

1. Korisnik poziva sistem da izvrši proveru unetih podataka za logovanje (APSO)  

2. Sistem prikazuje korisniku specifičnu formu za njegovo logovanje (IA)  

  

  

Slika 2.14. Dijagram sekvenci DSSK13 – Logovanje korisnika   

  

  

Alternativni scenario:  

2.1. Sistem ne pronalazi korisnika sa zadatim podacima, prikazuje određenu poruku i 

prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  



 

 

  

Slika 2.15. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Ne pronalazi account  

  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. Logovanje (username, password)  

  

  

DSSK1: Kreiranje novog klijenta  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner poziva sistem da proveri postojanje klijenta (APSO)  

2. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog klijenta (IA)  

3. Recepcioner poziva sistem da izvrši kreiranje klijenta sa zadatim podacima (APSO)  

4. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu (IA)  

  

Slika 2.16. Dijagram sekvenci DSSK1 – Kreiranje novog klijenta  

  

Alternativni scenario:  

2.1.  Recepcioner nije uneo broj sobe klijenta u ispravnom formatu, sistem prikazuje 

određenu poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  



 

 

  

Slika 2.17. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Nije ispravan format sobe  

  

2.2.  Sistem pronalazi klijenta sa zadatim brojem stolice, prikazuje određenu poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

Slika 2.18. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Klijent već postoji u bazi  

  

4.1. Sistem ne može da kreira klijenta sa zadatim podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru (IA)  

  

Slika 2.19. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Klijent ne može da se upiše u 

bazu  

  



 

 

Uvedene su sistemske operacije:  

1. TraziKlijenta(IDKlijenta)  

2. KreirajKlijenta(IDKlijenta,brojStolice, imeKl, PrezimeKl)  

  

  

DSSK2: Bukiranje klijenta na šišanje  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner poziva sistem da izvrši bukiranje šišanja (APSO)  

2. Sistem prikazuje izmenjenu formu bukiranja šišanja (IA)  

  

  

Slika 2.20. Dijagram sekvenci DSSK2 – Bukiranje šišanja  

  

  

  

Alternativni scenario:  

2.1. Sistem ne može da izvrši bukiranje šišanja, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

Slika 2.21. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Ne moze da se bukira šišanje  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. BukirajŠišanje(brojStolice,imePrezKI,imePrezFriz, nazivS, kolS, nazivProd, kolProd, 

datum, vreme, IDSisanja) 

  

DSSK3: Pretraga klijenta  

Osnovni scenario:  



 

 

1. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji klijent sa zadatim podacima (APSO)  

2. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o klijentu (IA)  

  

  

Slika 2.22. Dijagram sekvenci DSSK3 – Pretraga klijenta  

  

  

Alternativni scenario:  

2.1. Sistem ne može da pronađe traženog klijenta, prikazuje određenu poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

Slika 2.23. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neuspešna pretraga klijenta  

  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. PretragaKlijenta(IDKlijenta, brojStolice, imeKl, prezimeKl)  

  

DSSK4: Izmena podataka o klijentu  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji klijent sa zadatim brojem sobe 

(APSO)  

2. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o klijentu (IA)  

3. Recepcioner poziva sistem da evidentira unete izmene (APSO)  

4. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi (IA)  



 

 

  

Slika 2.24. Dijagram sekvenci DSSK4 – Izmena podataka o klijentu  

  

  

Alternativni scenario:  

2.1.  Recepcioner nije uneo broj sobe klijenta u ispravnom formatu, sistem prikazuje 

određenu poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

   

Slika 2.25. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neispravan format broja sobe  

  

2.2.  Sistem ne može da pronađe klijenta sa zadatim brojem sobe, prikazuje 

određenu poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

  

  
Slika 2.26. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Nema traženog klijenta  



 

 

  

4.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku 

recepcioneru (IA)  

  

  

Slika 2.27. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neuspela izmena podataka o 

klijentu u bazi  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. TraziKlijenta(IDKlijenta)  

2. IzmeniKlijenta(IDKlijenta, brojStolice, imeKl,prezimeKl)  

  

DSSK5: Izmena podataka o bukiranom šišanju  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji bukirano šišanje sa zadatom šifrom 

(APSO)  

2. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o bukiranom šišanju (IA)  

3. Recepcioner poziva sistem da evidentira unete izmene (APSO)  

4. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi (IA)  

  

Slika 2.28. Dijagram sekvenci DSSK5 – Izmena podataka o bukiranom šišanju 

Alternativni scenario:  



 

 

2.1.  Recepcioner nije uneo šifru bukiranog šišanja u ispravnom formatu, sistem 

prikazuje određenu poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

  

Slika 2.29. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Nije unet ispravan format 

IDSisanja  

  

  

2.2.  Sistem ne može da pronađe bukirano šišanje sa zadatom šifrom, prikazuje 

određenu poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

Slika 2.30. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Ne može da pronađe bukirano 

šišanje  

4.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku 

recepcioneru (IA)  

  

  

Slika 2.31. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neuspela izmena podataka o 

bukiranom šišanju  



 

 

  

  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. PretragaBukiranogŠišanja(IDSisanja) 

2. IzmenaBukiranja(brojStolice,imePrezKl, 

imePrezFriz,nazivS,kolS,nazivProd,kolProd,datum,vreme,IDSisanja)  

 

DSSK6: Brisanje klijenta  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji klijent sa zadatom šifrom (APSO)  

2. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o klijentu (IA)  

3. Recepcioner poziva brisanje klijenta (APSO)  

4. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja (IA)  

  

Slika 2.32. Dijagram sekvenci DSSK6 – Brisanje klijenta  

  

  

  

Alternativni scenario:  

2.1. Sistem ne može da pronađe traženog klijenta, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija (IA)  

  

Slika 2.33. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Nema traženog klijenta  

  



 

 

4.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija (IA)  

  

Slika 2.34. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neuspelo brisanje klijenta iz 

baze  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. TraziKlijenta(IDKlijenta)  

2. BrisiKlijenta(IDKlijenta)  

  

DSSK7: Kreiranje novog računa  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner poziva sistem da izračuna ukupan iznos računa (APSO)  

2. Sistem prikazuje izmenjenu formu računa (IA)  

3. Recepcioner poziva štampanje računa (APSO)  

4. Sistem daje recepcioneru račun (IA)  

  

  

Slika 2.35. Dijagram sekvenci DSSK7 – Kreiranje novog računa  

  

  

  

Alternativni scenario:  



 

 

2.1. Sistem ne može da izračuna ukupan iznos računa, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

Slika 2.36. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neuspelo izračunavanje računa  

  

4.1.  Sistem ne može da kreira račun u bazi, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

Slika 2.37. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neuspelo ažuriranje stanja u 

bazi  

  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. IzracunajRacun(IDRacuna, imePrezFriz, nazivS[], kolS[], nazivProd[], kolProd[], 

datum, vreme) 

2. StampajRacun(Racun)  

  

  

  

 

 



 

 

DSSK8: Brisanje računa  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner poziva sistem da proveri postojanje računa sa zadatom šifrom (APSO)  

2. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o računu (IA)  

3. Recepcioner poziva brisanje računa (APSO)  

4. Sistem prikazuje recepcioneru poruku o uspešnosti brisanja računa iz baze (IA)  

  

  

Slika 2.38. Dijagram sekvenci DSSK8 – Brisanje računa  

  

  

Alternativni scenario:  

2.1. Sistem ne može da pronađe traženi račun, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  

Slika 2.39. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Nema trazenog racuna  

  

4.1. Sistem ne može da izbriše račun iz baze, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija (IA)  

  



 

 

  

Slika 2.40. Dijagram sekvenci za alternativni scenario – Neuspelo brisanje iz baze  

  

Uvedene su sistemske operacije:  

1. TraziRacun(IDRacuna)  

2. BrisiRacun(RacunID)  

  

 2.2.  Definisanje ugovora o sistemskim operacijama  

Za svaku od uočenih sistemskih operacija prave se ugovori (contracts). Ugovori opisuju 

ponašanje sistemske operacije, tako što opisuje šta operacija radi, ali ne i kako. Jedan 

ugovor vezan je za jednu sistemsku operaciju.  

  

Uočene su sledeće sistemske operacije koje treba projektovati:  

1. TraziFrizera(sifraFriz)  
  

2. KreirajFrizera(sifraFriz, specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  
  

3. IzmeniFrizera(specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  
  

4. PretragaFrizera(sifraFriz, specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  
  

5. BrisanjeFrizera(sifraFriz)  
  

6. TraziŠišanje(sifraS)  
  

7. KreirajŠišanje(sifraS, nazivS, vremeTrajanja, cenaS)  
  

8. IzmeniŠišanje(nazivS, vremeTrajanja, cenaS)  
  

9. PretragaŠišanje(sifraS, nazivS, vremeTrajanja, cenaS)  
  

10.  BrisanjeŠišanja(sifraS)  
  

11.  TraziProdukt(sifraProd)  
  



 

 

12.  KreirajProdukt(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  
  

13.  IzmeniProdukt(nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  
  

14.  PretragaProdukta(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  
  

15.  BrisiProdukt(sifraProd)  
  

16.  Logovanje(username, password, rola)  
  

17.  TraziKlijenta(IDKlijenta)  
  

18.  KreirajKlijenta(IDKlijenta, brojStolice, imeKl, PrezimeKl)  
  

19.  BukirajŠišanje(brojStolice, imePrezKl, imePrezFriz, nazivS, kolS, nazivProd, 

kolProd, datum, vreme, IDSisanja)  
  

20.  PretragaKlijenta(IDKlijenta,brojStolice, imeKl, prezimeKl)  
  

21.  IzmeniKlijenta(brojStolice, imeKl,prezimeKl)  
  

22.  PretragaBukiranogŠišanja(bukirajID)  
  

23.  IzmenaBukiranja(brojStolice, imePrezKl, imePrezFriz, nazivS, kolS, nazivProd, 

kolProd, datum, vreme, IDSisanja) 
  

24.  BrisiKlijenta(IDKlijenta)  
  

25.  IzracunajRacun(IDRacuna, imePrezFriz, nazivS[], kolicinaS[], nazivProd[], 

kolicinaProd[], datum, vreme)  
  

26.  StampajRacun(Racun)  
  

27.  TraziRacun(IDRacuna)  
  

28.  BrisiRacun(RacunID)  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 

 

Ugovor UG1: TraziFrizera  

Operacija: TraziFrizera(sifraFriz)  

Veza sa SK: SK1, SK4, SK10 

Preduslovi: Frizer postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženog frizera 

  

Ugovor UG2: KreirajFrizera 

Operacija: KreirajFrizera(sifraFriz, specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  

Veza sa SK: SK1  

Preduslovi: Frizer ne postoji u bazi  

Postuslovi: Kreiran je novi frizer  

  

Ugovor UG3: IzmeniFrizera 

Operacija: IzmeniFrizera(specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  

Veza sa SK: SK4  

Preduslovi: Frizer postoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o frizeru su ažurirani u bazi  

  

Ugovor UG4: PretragaFrizera  

Operacija: PretragaFrizera(sifraFriz, specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  

Veza sa SK: SK7  

Preduslovi: Frizer postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženog frizera  

  

Ugovor UG5: BrisanjeFrizera 

Operacija: BrisanjeFrizera(sifraFriz)  

Veza sa SK: SK10  

Preduslovi: Frizer postoji u bazi  

Postuslovi: Frizer je obrisan iz baze  

  

  

  

Ugovor UG6: TraziŠišanje 

Operacija: TraziŠišanje(sifraS)  

Veza sa SK: SK2, SK5, SK11 



 

 

Preduslovi: Šišanje postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženo šišanje 

  

Ugovor UG7: KreirajŠišanje  

Operacija: KreirajŠišanje(sifraS, nazivS, vremeTrajanja, cenaS)  

Veza sa SK: SK2  

Preduslovi: Šišanje ne postoji u bazi  

Postuslovi: Kreirano je novo šišanje 

  

Ugovor UG8: IzmeniŠišanje 

Operacija: IzmeniŠišanje(nazivS, vremeTrajanja, cenaS)  

Veza sa SK: SK5  

Preduslovi: Šišanje postoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o šišanju su ažurirani u bazi  

  

Ugovor UG9: PretragaŠišanja  

Operacija: PretragaŠišanja(sifraS, nazivS, vremeTrajanja, cenaS)  

Veza sa SK: SK8  

Preduslovi: Šišanje postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženo šišanje 

  

Ugovor UG10: BrisanjeŠišanja 

Operacija: BrisanjeŠišanja(sifraS)  

Veza sa SK: SK11  

Preduslovi: Šišanje postoji u bazi  

Postuslovi: Šišanje je obrisano iz baze  

  

  

  

  

Ugovor UG11: TraziProdukt  

Operacija: TraziProdukt(sifraProd)  

Veza sa SK: SK3, SK6, SK12 

Preduslovi: Produkt postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženi produkt  



 

 

  

Ugovor UG12: KreirajProdukt  

Operacija: KreirajProdukt(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

Veza sa SK: SK3  

Preduslovi: Produkt ne postoji u bazi  

Postuslovi: Kreiran je novi produkt  

  

Ugovor UG13: IzmeniProdukt  

Operacija: IzmeniProdukt(nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

Veza sa SK: SK6  

Preduslovi: Produkt postoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o produktu su ažurirani u bazi  

  

Ugovor UG14: PretragaProdukta  

Operacija: PretragaProdukta(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

Veza sa SK: SK9  

Preduslovi: Produkt postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženi produkt  

  

Ugovor UG15: BrisiProdukt  

Operacija: BrisiProdukt(sifraProd)  

Veza sa SK: SK12  

Preduslovi: Produkt postoji u bazi  

Postuslovi: Produkt je obrisan iz baze  

  

  

  

  

Ugovor UG16: Logovanje  

Operacija: Logovanje(username,password)  

Veza sa SK: SK13  

Preduslovi: Otvorena je forma za logovanje  

Postuslovi: Otvorena je forma specifična za korisnika  

  



 

 

Ugovor UG17: TraziKlijenta  

Operacija: TraziKlijenta(IDKlijenta)  

Veza sa SK: SK1, SK4, SK6  

Preduslovi: Klijent postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženog klijenta  

  

Ugovor UG18: KreirajKlijenta  

Operacija: KreirajKlijenta(IDKlijenta, brojStolice, imeKl, PrezimeKl)  

Veza sa SK: SK1  

Preduslovi: Klijent ne postoji u bazi  

Postuslovi: Kreiran je novi klijent  

  

Ugovor UG19: BukirajŠišanje  

Operacija BukirajŠišanje(brojStolice, imePrezKl, imePrezFriz, nazivS, kolS, nazivProd, 

kolProd, datum, vreme, IDSisanja) 

Veza sa SK: SK2  

Preduslovi: Bukirano šišanje ne postoji u bazi  

Postuslovi: Bukirano je novo šišanje  

  

Ugovor UG20: PretragaKlijenta  

Operacija: PretragaKlijenta(IDKlijenta, brojStolice, imeKl, prezimeKl)  

Veza sa SK: SK3  

Preduslovi: Klijent postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženog klijenta  

  

  

  

Ugovor UG21: IzmeniKlijenta  

Operacija: IzmeniKlijenta(brojStolice, imeKl,prezimeKl)  

Veza sa SK: SK4  

Preduslovi: Klijent postoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o klijentu su ažurirani u bazi  

  

Ugovor UG22: PretragaBukiranogŠišanja  

Operacija: PretragaBukiranogŠišanja(bukirajID)  



 

 

Veza sa SK: SK5  

Preduslovi: Produkt postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženi produkt  

  

Ugovor UG23: IzmenaBukiranja  

Operacija: IzmenaBukiranja(brojStolice, imePrezKl, imePrezFriz, nazivS, kolS, nazivProd, 

kolProd, datum, vreme, IDSisanja) 

Veza sa SK: SK5  

Preduslovi: Bukirano šišanje postoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o bukiranom šišanju su ažurirani u bazi  

  

Ugovor UG24: BrisiKlijenta  

Operacija: BrisiKlijenta(IDKlijenta)  

Veza sa SK: SK6  

Preduslovi: Klijent postoji u bazi  

Postuslovi: Klijent je obrisan iz baze  

  

  

Ugovor UG25: IzracunajRacun  

Operacija: IzracunajRacun(IDRacuna, imePrezFriz, nazivS[] ,kolS[], nazivProd[], 

kolProd[], datum, vreme) 

Veza sa SK: SK7  

Preduslovi: -  

Postuslovi: Kreiran je novi račun  

  

  

Ugovor UG26: StampajRacun  

Operacija: StampajRacun(Racun)  

Veza sa SK: SK7  

Preduslovi: Račun je izračunat  

Postuslovi: Račun je odštampan  

  

Ugovor UG27: TraziRacun  

Operacija: TraziRacun(IDRacuna)  

Veza sa SK: SK8  



 

 

Preduslovi: Traženi račun postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženi račun  

  

Ugovor UG28: BrisiRacun  

Operacija: BrisiRacun(RacunID)  

Veza sa SK: SK8  

Preduslovi: Traženi račun postoji u bazi  

Postuslovi: Račun je obrisan iz baze  

  

  



 

 

  

  

  

 2.3.  Konceptualni (domenski) model  

Konceptualni model nastaje na osnovu podataka iz funkcionalnog zahteva i slučajeva 

korišćenja.  

  

  

Slika 2.41. Konceptualni model  

  

  

  



 

 

  

 2.4.  Relacioni model  

Na osnovu konceptualnog modela može se napraviti relacioni model, koji će predstavljati 

osnovu za projektovanje relacione baze podataka.  

  

Frizer(sifraFriz, specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  

Šišanje(sifraS, nazivS, vremeTrajanja, cenaS)  

VezaFrizerSisanje(vezaID, sifraS, sifraFriz)  

BukirajŠišanje(bukirajID, IDKlijenta, datum, vreme)  

VezaBukiranje(bukirajID, vezaID , kolS)  

Klijent(IDKlijenta, brojStolice, imeKl, prezimeKl)  

Produkt(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

Racun(IDRacuna, korisnikID, datum, vreme, ukupnaVrednost)  

StavkaRacuna(IDRacuna, redBroj, bukirajID, sifraProd, kolProd, vrednost)  

Korisnik(korisnikID, username, password, imeKorisnika, rola)  

Logovanje(korisnikID, datum, vreme)  

  



 

 

3. FAZA PROJEKTOVANJA  

  

3.1.Dijagrami sekvenci i kolaboracioni dijagrami za sistemske operacije  

  

Ugovor UG1: TraziFrizera  

Operacija: TraziFrizera(sifraFriz)  

Preduslovi: Frizer postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženog frizera  

  

  

Slika 3.1. Dijagram sekvenci UG1 – TraziFrizera 

  

Slika 3.2. Kolaboracioni dijagram UG1 – TraziFrizera  

  

Ugovor UG2: KreirajFrizera  

Operacija: KreirajFrizera(sifraFriz, specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  

Preduslovi: Frizer ne postoji u bazi  



 

 

Postuslovi: Kreiran je novi frizer  

  

  

Slika 3.3. Dijagram sekvenci UG2 – KreirajFrizera  

  

Slika 3.3. Kolaboracioni dijagram UG2 – KreirajFrizera  

  

Ugovor UG3: IzmeniFrizera  

Operacija: IzmeniFrizera(sifraFriz, specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  

Preduslovi: Frizer postoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o frizeru su ažurirani u bazi  



 

 

  

Slika 3.3. Dijagram sekvenci UG3 – IzmeniFrizera 

  

Slika 3.3. Kolaboracioni dijagram UG3 – IzmeniFrizera    

Ugovor UG4: PretragaFrizera 

Operacija: PretragaFrizera(sifraFriz, specijalnost, imeFriz, prezimeFriz, drzava, godRodj)  

Preduslovi: Frizer postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženog frizera  

  

  

Slika 3.3. Dijagram sekvenci UG4 – PretragaFrizera 



 

 

  

Slika 3.3. Kolaboracioni dijagram UG4 – PretragaFrizera  

  

Ugovor UG5: BrisanjeFrizera  

Operacija: BrisanjeFrizera(sifrafriz)  

Preduslovi: Frizer postoji u bazi  

Postuslovi: Frizer je obrisan iz baze  

  

Slika 3.3. Dijagram sekvenci UG5 – BrisanjeFrizera  



 

 

  

Slika 3.3. Kolaboracioni dijagram UG5 – BrisanjeFrizera 

  

Ugovor UG6: TraziŠišanje  

Operacija: TraziŠišanje(sifraS)  

Preduslovi: Šišanje postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženo šišanje  

  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG6 – TraziŠišanje  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG6 – TraziŠišanje  

  

  

  

Ugovor UG7: KreirajŠišanje 

Operacija: Kreirajšišanje(sifraS, nazivS, vremeTrajanja, cenaS)  

Preduslovi:  Šišanje ne postoji u bazi  

Postuslovi: Kreirano je novo Šišanje 

  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG7 – KreirajŠišanje 



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG7 – KreirajŠišanje 

  

Ugovor UG8: IzmeniŠišanje 

Operacija: IzmeniŠišanje(sifraS, nazivS, vremeTrajanja, cenaS) 

Preduslovi: Šišanjepostoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o Šišanju su ažurirani u bazi  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG8 – IzmeniŠišanje  

  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG8 – IzmeniŠišanje  

  

Ugovor UG9: PretragaŠišanje  

Operacija: PretragaŠišanje(sifraS, nazivS, vremeTrajanja, cenaS) 

Preduslovi: Šišanjepostoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženo šišanje 

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG9 – PretragaŠišanje  

  
Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG9 – PretragaŠišanje 

  

  



 

 

Ugovor UG10: BrisanjeŠišanja  

Operacija: BrisanjeŠišanja(sifraS)  

Preduslovi: Šišanje postoji u bazi  

Postuslovi: Šišanje je obrisano iz baze  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG10 – BrisanjeŠišanja  

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagrami UG10 – BrisanjeŠišanja  

  

  



 

 

  

Ugovor UG11: TraziProdukt  

Operacija: TraziProdukt(sifraProd)  

Preduslovi: Produkt postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženi produkt  

  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG11 – TraziProdukt  

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG11 – TraziProdukt  

  

Ugovor UG12: KreirajProdukt  

Operacija: KreirajProdukt(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

Preduslovi: Produkt ne postoji u bazi  

Postuslovi: Kreiran je novi produkt  

  



 

 

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG12 – KreirajProdukt  

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG12 – KreirajProdukt  

  

Ugovor UG13: IzmeniProdukt  

Operacija: IzmeniProdukt(nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

Preduslovi: Produkt postoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o produktu su ažurirani u bazi  

  



 

 

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG13 – IzmeniProdukt  

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG13 – IzmeniProdukt  

  

Ugovor UG14: PretragaProdukta  

Operacija: PretragaProdukta(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  

Preduslovi: Produkt postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženi produkt  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG14 – PretragaProdukta  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG14 – PretragaProdukta  

  

Ugovor UG15: BrisiProdukt  

Operacija: BrisiProdukt(sifraProd)  

Preduslovi: Produkt postoji u bazi  

Postuslovi: Produkt je obrisan iz baze  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG15 – BrisiProdukt  

  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG15 – BrisiProdukt  

  

Ugovor UG17: TraziKlijenta  

Operacija: TraziKlijenta(IDKlijenta)  

Preduslovi: Klijent postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženog klijenta  

  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG17 – TraziKlijenta  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG17 – TraziKlijenta  

  

  

Ugovor UG18: KreirajKlijenta  

Operacija: KreirajKlijenta(IDKlijenta,brojStolice, imeKl, prezimeKl)  

Preduslovi: Klijent ne postoji u bazi  

Postuslovi: Kreiran je novi klijent  

  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG18 – KreirajKlijenta  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG18 – KreirajKlijenta  

  

Ugovor UG19: BukirajŠišanje  

Operacija BukirajŠišanje (brojStolice, imePrezKl, imePrezTer, nazivS, kolS, nazivProd, 

kolProd, datum, vreme, IDSisanja)  

Preduslovi: Bukirano šišanje ne postoji u bazi  

Postuslovi: Bukirano je novo šišanje  

  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG19 – BukirajŠišanje 

  
Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG19 – BukirajŠišanje 

  

Ugovor UG20: PretragaKlijenta  



 

 

Operacija: PretragaKlijenta(brojStolice,imeKl, prezimeKl)  

Preduslovi: Klijent postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženog klijenta  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG20 – PretragaKlijenta  

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG20 – PretragaKlijenta  

  

  

  

Ugovor UG21: IzmeniKlijenta  

Operacija: IzmeniKlijenta(brojStolice, imeKl,prezimeKl)  

Preduslovi: Klijent postoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o klijentu su ažurirani u bazi  

  

  



 

 

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG21 – IzmeniKlijenta  

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG21 – IzmeniKlijenta  

  

  

Ugovor UG22: PretragaBukiranogŠišanja  

Operacija: PretragaBukiranogSisanja(IDSisanja)  

Preduslovi: Bukirano šišanje postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženo šišanje 

  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG22 – PretragaBukiranogŠišanja  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG22 – PretragaBukiranogŠišanja 

  

  

Ugovor UG23: IzmenaBukiranja  

Operacija: IzmenaBukiranja(brojStolice, sifraFriz, sifraS, kolS, sifraProd, kolProd, datum, 

vreme, IDSisanja)  

Preduslovi: Bukirano šišanje postoji u bazi  

Postuslovi: Podaci o bukiranom šišanju su ažurirani u bazi  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG23 – IzmenaBukiranogŠišanja 



 

 

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG23 – IzmenaBukiranogŠišanja  

  

Ugovor UG24: BrisiKlijenta  

Operacija: BrisiKlijenta(IDKlijenta)  

Preduslovi: Klijent postoji u bazi  

Postuslovi: Klijent je obrisan iz baze  

  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG24 – BrisiKlijenta  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG24 – BrisiKlijenta  

  

Ugovor UG25: IzracunajRacun  

Operacija: IzracunajRacun(IDRacuna, sifraFriz, sifraS[], kolicinaS[], sifraProd[], 

kolicinaProd[], datum, vreme)  

Preduslovi: -  

Postuslovi: Kreiran je novi račun  

  



 

 

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG25 – IzracunajRacun  

  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG25 – IzracunajRacun  

  

Ugovor UG26: StampajRacun  

Operacija: StampajRacun(Racun)  

Preduslovi: Račun je izračunat  

Postuslovi: Račun je odštampan  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG26 – StampajRacun  

  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG26 – StampajRacun  

  

Ugovor UG27: TraziRacun  

Operacija: TraziRacun(IDRacuna)  

Preduslovi: Traženi račun postoji u bazi  

Postuslovi: Pročitani su podaci iz baze za traženi račun  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG27 – TraziRacun  

  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG27 – TraziRacun  

  

Ugovor UG28: BrisiRacun  

Operacija: BrisiRacun(RacunID)  

Preduslovi: Traženi račun postoji u bazi  

Postuslovi: Račun je obrisan iz baze  

  

Slika 3.11. Dijagram sekvenci UG28 – BrisiRacun  

  

  



 

 

  

Slika 3.11. Kolaboracioni dijagram UG28 – BrisiRacun  

  

  

 3.2.  Projektovanje skladišta podataka  

Skladište podataka se projektuje na osnovu softverskih klasa strukture. Kao rezultat se 

dobijaju tabele relacionog sistema za upravljanje bazom podataka.  

  

Tabela: Frizer  

  

Tabela: Šišanje  

  

  

Tabela: VezaFrizerŠišanje  



 

 

  

  

Tabela: BukirajŠišanje  

  

  

Tabela: VezaBukiranje  

  

  

Tabela: Klijent  

  

  

Tabela: Produkt  

  

  

  

  

  

Tabela: Racun  



 

 

  

  

Tabela: StavkaRacuna  

  

  

Tabela: Korisnik  

  

  

Tabela: Logovanje  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

3.3. Projektovanje korisničkog interfejsa  

Opis slučaja korišćenja menadžer role  

 

SK1: Kreiranje novog frizera  

Preduslovi: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za unos novog 

frizera u sistem.  

 

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru frizera 

 
2. Menadžer poziva sistem da proveri postojanje Frizera   



 

 

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziFrizera(sifraFriz)  

 

3. Sistem proverava postojanje frizera   
 

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog frizera   
 

 
 

 

5. Menadžer unosi ostale podatke o frizer: šifru frizera, specijalnost, ime, prezime, 

država, godina rođenja   

 



 

 

Opis akcije: Tek kada menadžer unese podatke u sva polja, dugme Unesi će postati 

dostupno.  

6. Menadžer poziva sistem da izvrši kreiranje frizera sa zadatim podacima  

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme , čime se poziva sistemska 

operacija KreirajFrizera(sifraFriz, specijalnost, ime, prezime, drzava, godRodj)  

7. Sistem kreira novog frizera sa zadatim podacima   

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu   

 

 

Alternativni scenario:  

2.1.Menadžer nije uneo šifru frizera u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija   

 

  3.1. Sistem pronalazi frizera sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija   

 

  5.1. Menadžer nije uneo podatke u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu poruku 

i prekida se izvršavanje scenarija  

 

  6.1. Sistem ne može da kreira frizera sa zadatim podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru (IA)  



 

 

 

 

SK2: Kreiranje novog sisanje  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za unos novog 

sisanja u sistem.  

 

 

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru sisanja   

 
2. Menadžer poziva sistem da proveri postojanje sisanja   



 

 

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziSisanje(sifraS)  
 

3. Sistem proverava postojanje sisanja   

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog Sisanja   

 
5. Menadžer unosi ostale podatke o sisanju: šifra sisanja, naziv , vreme trajanja , cena    

 
Opis akcije: Tek kada menadžer unese podatke u sva polja, dugme Unesi će postati 

dostupno.  

6. Menadžer poziva sistem da izvrši kreiranje sisanje sa zadatim podacima  

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme , čime se poziva sistemska 

operacija KreirajSisanje(sifraS, naziv, vremeTrajanja, cena)  

7. Sistem kreira novo sisanje sa zadatim podacima   

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu  



 

 

 
 

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru sisanja u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija   

 

  3.1. Sistem pronalazi sisanje sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija   

 

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o sisanju u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu 

poruku i prekida se izvršavanje scenarija   

 

  6.1. Sistem ne može da kreira sisanje sa zadat im podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru   

 



 

 

 

 

 
SK3: Kreiranje novog produkta  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za unos novog 

produkta u sistem.  

 

 

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru produkta   

 
2. Menadžer poziva sistem da proveri postojanje produkta   

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziProdukt(sifraProd)  

3. Sistem proverava postojanje produkta   

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog produkta   



 

 

 
5. Menadžer unosi ostale podatke o produktu: šifra produkta, naziv produkta, 

proizvođač, cena   

 
6. Menadžer poziva sistem da izvrši kreiranje produkta sa zadatim podacima  

Opis akcije: Menadđžer pritiska dugme , čime se poziva sistemska 

operacija KreirajProdukt(sifraProd, nazivProd, proizvodjac, cenaProd)  
7. Sistem kreira novi produkt sa zadatim podacima   

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu  

 

 

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru produkta u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija   



 

 

 

  3.1. Sistem pronalazi produkt sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija   

 

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o produktu u ispravnom obliku, sistem prikazuje 

određenu poruku i prekida se izvršavanje scenarija   

 

  6.1. Sistem ne može da kreira prudukt sa zadatim podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru   

 

 

SK4: Izmena podataka o Frizeru  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o frizer.  

 



 

 

 

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru frizera  

 
2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji frizer sa zadatom šifrom  

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziFrizera(sifraFriz)  

3. Sistem proverava postojanje frizera   

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o frizeru 

 
 

5. Menadžer unosi izmenjene podatke o frizeru: specijalnost, ime, prezime, država, 

godina rođenja   

 



 

 

 
6. Menadžer poziva sistem da evidentira unete izmene   

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  čime se poziva sistemska operacija  
IzmeniFrizera(specijalnost, ime, prezime, drzava, godRodj)  

7. Sistem evidentira izmene   

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi   

 

 

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru frizera u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija   

 
3.1.Sistem ne može da pronađe frizera sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku 

menadžeru i prekida izvršavanje scenarija   

 



 

 

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o frizeru u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu 

poruku i prekida se izvršavanje scenarija  

 

  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku menadžeru   

 

 

SK5: Izmena podataka o sisanju 

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o sisanju.  

 

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru sisanja  

 
2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji sisanje sa zadatom šifrom  

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziSisanje(sifraS)  

3. Sistem proverava postojanje sisanja   

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o sisanju  



 

 

 
5. Menadžer unosi izmenjene podatke o sisanju: naziv , vreme trajanja , cena  

 
6. Menadžer poziva sistem da evidentira unete izmene  

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  čime se poziva sistemska operacija  
IzmeniSisanje(naziv, vremeTrajanja, cena)  

7. Sistem evidentira izmene  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi   

 

 

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru sisanja u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija   



 

 

 

 

  3.1. Sistem ne može da pronađe sisanje sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku 

menadžeru i prekida izvršavanje scenarija   

 

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o sisanju u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu 

poruku i prekida se izvršavanje scenarija   

 

  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku menadžeru   

 

 

 

SK6: Izmena podataka o produktu  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o produktu.  



 

 

  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru produkta   

  
2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji produkt sa zadatom šifrom  

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziProdukt(sifraProd)   

3. Sistem proverava postojanje produkta   

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o produktu  

  
5. Menadžer unosi izmenjene podatke o produktu: naziv produkta, proizvođač, cena   



 

 

  
6. Menadžer poziva sistem da evidentira unete izmene   

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  čime se poziva sistemska operacija  
IzmeniProdukt(nazivProd, proizvođač,cenaProd)  

7. Sistem evidentira izmene  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi   

  

  

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Menadžer nije uneo šifru produkta u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku menadžeru i prekida izvršavanje scenarija   

  

  3.1. Sistem ne može da pronađe produkt sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku 

menadžeru i prekida izvršavanje scenarija   



 

 

  

  5.1. Menadžer nije uneo podatke o produktu u ispravnom obliku, sistem prikazuje 

određenu poruku i prekida se izvršavanje scenarija   

  

  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku menadžeru   

  

SK7: Pretraga frizera  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za pretragu 

frizera.  

  

  

Osnovni scenario:  



 

 

1. Menadžer unosi podatke o traženom frizeru (sifraFriz, specijalnost, imeFriz, 

prezimeFriz, država, godRođ)  

  
  

2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji frizer sa zadatim podacima   

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  čime se poziva sistemska operacija  
PretragaFrizer(sifraFriz, specijalnost, imeFriz,prezimeFriz, drzava, godRodj)  

3. Sistem proverava postojanje frizera   

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o frizeru 

  

  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne može da pronađe traženog frizera, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija   



 

 

  

  

SK8: Pretraga šišanja  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za pretragu 

šišanja.  

  

  
Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi podatke o traženom šišanju (sifraS, nazivS, vremeTrajanja, cenaS)   

  
2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji šišanje sa zadatim podacima   

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  čime se poziva sistemska akcija 

PretragaŠišanja(sifraS,nazivS,vremeTrajanja,cenaS)  

3. Sistem proverava postojanje šišanja   

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o šišanju   



 

 

  

  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne može da pronađe traženo šišanje, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija   

  

  

SK9: Pretraga produkta  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za pretragu 

produkta.  

  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi podatke o traženom produktu (šifProd, nazivProd, proizvodjac, 

cenaProd)   



 

 

  
2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji produkt sa zadatim podacima   

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  čime se poziva sistemska operacija  
PretragaProdukta(sifraProd,nazivProd,proizvodjac,cenaProd)  

3. Sistem proverava postojanje produkta  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o produktu   

  
  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne može da pronađe traženi produkt, prikazuje određenu poruku menadžeru 

i prekida izvršavanje scenarija   

  

  

  

  

  

  

SK10: Brisanje frizera  



 

 

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

frizera.  

  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru frizera   

  
2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji frizer sa zadatom šifrom   

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziFrizera(sifraFriz)  

3. Sistem proverava postojanje frizera sa traženom šifrom  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o frizeru   

  
5. Menadžer poziva brisanje frizera   



 

 

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska operacija 

BrisanjeFrizera(sifraFriz)  

6. Sistem ažurira bazu   

7. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja   

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženog frizera, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija   

  

  6.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija   

  

  

SK11: Brisanje šišanja  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

šišanja.  

  

  



 

 

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru šišanja   

  
2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji šišanje sa zadatom šifrom   

3. Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziSisanje(sifraS)  

4. Sistem proverava postojanje šišanja sa traženom šifrom   

5. Sistem prikazuje menadžeru podatke o šišanju   

  
6. Menadžer poziva brisanje šišanja  

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska operacija 

BrisanjeSisanja(sifraS)  

7. Sistem ažurira bazu   

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja   

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženo šišanje, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija  



 

 

  

  6.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija   

  

  

SK12: Brisanje produkta  

Preduslov: Sistem je uključen, menadžer je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

produkta.  

  

  

Osnovni scenario:  

1. Menadžer unosi šifru produkta   

  
2. Menadžer poziva sistem da proveri da li postoji produkt sa zadatom šifrom  

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziProdukt(sifraProd)   

3. Sistem proverava postojanje produkta sa traženom šifrom  

4. Sistem prikazuje menadžeru podatke o produktu  



 

 

  
5. Menadžer poziva brisanje produkta   

Opis akcije: Menadžer pritiska dugme  , čime se poziva sistemska operacija 

BrisiProdukt(sifraProd)  

6. Sistem ažurira bazu  

7. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja   

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženi produkt, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija   

  

  6.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija   

  



 

 

  

SK13: Logovanje  

Preduslov: Sistem je uključen, korisnik je ulogovan i prikazana je forma za logovanje.  

  

  

Osnovni scenario:  

1. Korisnik unosi podatke za logovanje   

  
2. Korisnik poziva sistem da izvrši proveru unetih podataka za logovanje   

Opis akcije: Korisnik pritiska dugme  čime se poziva sistemska operacija 

Logovanje(username, password, rola)  

3. Sistem proverava postojanje korisnika sa zadatim podacima   

4. Sistem prikazuje korisniku specifičnu formu za njegovo logovanje   



 

 

  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne pronalazi korisnika sa zadatim podacima, prikazuje određenu poruku i 

prekida izvršavanje scenarija   

  

  

  

  

  

Opis slučaja korišćenja recepcioner role  

SK1: Kreiranje novog klijenta  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za unos novog 

klijenta u sistem.  

  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi broj šifru klijenta   



 

 

  
2. Recepcioner poziva sistem da proveri postojanje klijenta   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziKlijenta(IDKlijenta)  

3. Sistem proverava postojanje klijenta   

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu za kreiranje novog klijenta   

  
5. Recepcioner unosi ostale podatke o klijentu: broj sobe, ime klijenta, prezime klijenta   



 

 

  
6. Recepcioner poziva sistem da izvrši kreiranje klijenta sa zadatim podacima   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme , čime se poziva sistemska  
operacija KreirajKlijenta(IDKlijenta, brojStolice, imeKl, prezimeKl)  
  

7. Sistem kreira novog klijenta sa zadatim podacima  

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti unosa podatka u bazu   

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Recepcioner nije uneo šifru klijenta u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   

  

  3.1. Sistem pronalazi klijenta sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   



 

 

  

  5.1. Recepcioner nije uneo podatke u ispravnom obliku, sistem prikazuje određenu 

poruku i prekida se izvršavanje scenarija   

  

  6.1. Sistem ne može da kreira klijenta sa zadatim podacima i prikazuje određenu poruku 

menadžeru   

  

  

SK2: Bukiranje klijenta na šišanje  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za bukiranje 

klijenta.  



 

 

  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi podatke o bukiranju šišanja : broj stolice klijenta, ime i prezime 

klijenta, ime i prezime frizera, naziv šišanja i količinu, dok se datum, vreme i šifra 

bukiranja automatski generišu   

2 Recepcioner poziva sistem da izvrši bukiranje šišanja   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija BukirajSisanje(brojStolice,imePrezimeKl,imePrezimeFriz,nazivS, kolS)  
  

9. Sistem izvršava bukiranje šišanja 

10.  Sistem prikazuje poruku o uspešnosti bukiranja šišanja  

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da izvrši bukiranje šišanja, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   



 

 

  

SK3: Pretraga klijenta  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za pretragu 

klijenta.  

  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi podatke o traženom klijentu (IDKlijenta, brojStolice, imeKl, 

prezimeKl)   

  
2. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji klijent sa zadatim podacima  

Opis akcije: recepcioner pritiska dugme  čime se poziva sistemska operacija  
PretragaKlijenta(IDKlijenta, brojStolice, imeKl, prezimeKl)  

3. Sistem proverava postojanje klijenta   

4. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o klijentu   



 

 

  

  

Alternativni scenario:  

  3.1. Sistem ne može da pronađe traženog klijenta, prikazuje određenu poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   

  

  

  

SK4: Izmena podataka o klijentu  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o klijentu.  

  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi šifru klijenta   

  



 

 

2. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji klijent sa zadatim brojem sobe  

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija TraziKlijenta(IDKlijenta)   

3. Sistem proverava postojanje klijenta  

4. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o klijentu   

  
5. Recepcioner unosi izmenjene podatke o klijentu: broj stolice, ime klijenta, prezime 

klijenta   

  
6. Recepcioner poziva sistem da evidentira unete izmene   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  čime se poziva sistemska  
operacija IzmeniKlijenta(brojStolice, imeKl, prezimeKl)  

7. Sistem evidentira izmene   

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi   

  
  

  



 

 

Alternativni scenario:  

2.1. Recepcioner nije uneo šifru klijenta u ispravnom formatu, sistem prikazuje određenu 

poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   

  

  3.1. Sistem ne može da pronađe klijenta sa zadatom šifrom, prikazuje određenu poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   

  

  5.1. Recepcioner nije uneo podatke o klijentu u ispravnom obliku, sistem prikazuje 

određenu poruku i prekida se izvršavanje scenarija   

  

  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku menadžeru   

  

SK5: Izmena podataka o bukiranom šišanju  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za izmenu 

podataka o bukiranom šišanju.  



 

 

  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi šifru bukiranog šišanja   

  
2. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji bukirano šišanje sa zadatom šifrom   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  čime se poziva sistemska 

operacija PretragaBukiranogSisanja(bukirajID)  

3. Sistem proverava postojanje bukiranog šišanja   

4. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o bukiranom šišanju   

  
5. Recepcioner unosi izmenjene podatke o šišanju: broj stolice klijenta, ime i prezime 

klijenta, ime i prezime frizera, naziv šišanja i količinu, dok se datum, vreme i šifra 

bukiranja automatski generišu   



 

 

  
6. Recepcioner poziva sistem da evidentira unete izmene   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  čime se poziva sistemska 

operacija IzmenaBukiranja(brojStolice,imePrezKl,imePrezFriz, nazivS,kolS)  

7. Sistem evidentira izmene   

8. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti izmena u bazi   

  

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Recepcioner nije uneo šifru bukiranog šišanja u ispravnom formatu, sistem prikazuje 

određenu poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   

  



 

 

  3.1. Sistem ne može da pronađe bukiran šišanje sa zadatom šifrom, prikazuje određenu 

poruku recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   

  

  5.1. Recepcioner nije uneo podatke o šišanju u ispravnom obliku, sistem prikazuje 

određenu poruku i prekida se izvršavanje scenarija   

  
  6.1. Sistem ne može da evidentira unete izmene i prikazuje određenu poruku 

recepcioneru   

  

  

  

SK6: Brisanje klijenta  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

klijenta.  

  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi šifru klijenta   



 

 

  
2. Recepcioner poziva sistem da proveri da li postoji klijent sa zadatim brojem sobe   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  čime se poziva sistemska operacija  

TraziKlijenta(IDKlijenta)  

3. Sistem proverava postojanje klijenta sa traženom šifrom   

4. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o klijentu   

  
5. Recepcioner poziva brisanje klijenta   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  čime se poziva sistemska 

operacija BrisiKlijenta(IDKlijenta)  

6. Sistem ažurira bazu   

7. Sistem prikazuje poruku o uspešnosti brisanja   

  

  

  

Alternativni scenario:  

2.2. Sistem ne može da pronađe traženog klijenta, prikazuje određenu poruku i prekida 

izvršavanje scenarija  



 

 

  

  6.1. Sistem ne može da ažurira bazu, prikazuje određenu poruku i prekida izvršavanje 

scenarija  

  

  

  

SK7: Kreiranje novog računa  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za unos novog 

računa.  

  

  

Osnovni scenario:  



 

 

1. Recepcioner unosi podatke o računu: ime i prezime frizera, naziv šišanja i količinu 

(opciono), naziv produkta i količinu (opciono), dok se datum, vreme i šifra računa 

automatski generišu  

  
2. Recepcioner poziva sistem da izračuna ukupan iznos računa   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija IzracunajRacun(imePrezFriz, nazivS ,kolicinaS ,nazivProd, kolicinaProd)  

3. Sistem izračunava ukupan iznos računa  

4. Sistem prikazuje izmenjenu formu računa   



 

 

  
5. Recepcioner kontroliše da li je uneo sve stavke računa   

6. Recepcioner poziva štampanje računa   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  , čime se poziva sistemska 

operacija StampajRacun(Racun)  

7. Sistem pokreće štampanje računa   

8. Sistem daje recepcioneru račun   

  



 

 

  

Alternativni scenario:  

2.3. Sistem ne može da izračuna ukupan iznos računa, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   

  

  6.1. Sistem ne može da kreira račun u bazi, prikazuje odgovarajuću poruku recepcioneru 

i prekida izvršavanje scenarija  

   

SK8: Brisanje računa  

Preduslov: Sistem je uključen, recepcioner je ulogovan i prikazana je forma za brisanje 

računa.  

  

  

Osnovni scenario:  

1. Recepcioner unosi šifru računa  

  
2. Recepcioner poziva sistem da proveri postojanje računa sa zadatom šifrom  

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  čime se poziva sistemska operacija 

TraziRacun(IDRacuna)  



 

 

3. Sistem proverava postojanje računa sa traženom šifrom   

4. Sistem prikazuje recepcioneru podatke o računu   

  
5. Recepcioner poziva brisanje računa   

Opis akcije: Recepcioner pritiska dugme  čime se poziva sistemska 

operacija BrisiRacun(IDRacuna)  

6. Sistem briše račun iz baze  

7. Sistem prikazuje recepcioneru poruku o uspešnosti brisanja računa iz baze   

  

  

Alternativni scenario:  

  2.1. Sistem ne može da pronađe traženi račun, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   

  
  6.1. Sistem ne može da izbriše račun iz baze, prikazuje odgovarajuću poruku 

recepcioneru i prekida izvršavanje scenarija   



 

 

  

  

  

  

 


